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En RIMAC las personas van primero

Nos hemos propuesto construir
relaciones a largo plazo con las
personas que se acercan a nosotros.
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ldan Cabello

MSc por la Universidad de Poitiers (Francia) en Gestion de
Riesgos Industriales y Ambientales. Graduado de la UNI, con
formacidén en Reaseguros en Chile.

Con 15 anos de experiencia a nivel local e internacional en
gestion de riesgos y seguros, he trabajado en diversas industrias
clave. Fue Gerente de Riesgos y Seguridad en Lockton y Gerente
de Ingenieriay Prevencion de Riesgos en Contacto
(Buenaventura Minas). También trabajo como ingeniero de
riesgos en Louis Vuitton, Michelin, Glencore, Mapfre y Rehder
(ahora Marsh).

Creador de dos herramientas de gestion de riesgos, una en Peru
y otra en Estados Unidos. Ademas, profesor en la UNIly ESAN, y

autor del libro El Susurro del Dado.
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B PIC Reflexién

“El destino mezcla las
cartas, y nosotros las
jugamos.”

Séneca (Cartas a Lucilio)
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( Programa Integral de Capacitaciéon ]

Cuando observamos dos eventos
que ocurren simultaneamente,
tendemos a asumir que uno
provoca al otro.
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... Lo mismo sucede con la tecnhologia.

Actualmente, disponemos de sistemas capaces de
identificar patrones en millones de datos. Sin embargo, si
esos datos estan incompletos o se interpretan
incorrectamente, los resultados seran tan erroneos como
culpar al gato por un accidente doméstico.

Innovar en tecnologia para la gestidon de riesgos no
consiste en incorporar constantemente nuevo software a
la empresa. Innovar implica utilizar la tecnologia para
mejorar el pensamiento, formular preguntas mas
acertadas y tomar decisiones mas informadas frente a la
incertidumbre.

L RIMAC




L RIMAC

“Los hombres se
creen libres porque
estan conscientes

de sus acciones,

pero no de las causas
que las determinan.

— Baruch Spinoza



Implementando el Modelo de Clasificacion / Supervisado => Desplegarlo en Software

Regresion Logistica (80%)

Es la técnica propuesta para modelar la
probabilidad de un evento binario, como lo es la
probabilidad de desarrollar una enfermedad grave.

Modelo de alta explicabilidad, con control sobre las
variables predictoras.

La féormula de la regresidn logistica para predecir la probabilidad de una

enfermedad crénica (P) es:

P(Y - 1‘X) = : b B Xg)

1+I‘3 {f)’n 4 ..'31-X1 |_:"J’2-Jf2
donde:
. P(Y = 1‘X) = Probabilidad de desarrollar la enfermedad crénica.

e [y = Intercepto.

e [1,09,..., 8, = Coeficientes de los parametros.

e Xi,Xs,...,X, = Variables predictoras (e.g., edad, IMC, colesterol).

=)

Arboles aleatorios (85%) y Redes

neuronales (87%)

Mas avanzados. Pero, baja explicabilidad y
menos control sobre las variables predictoras.

Construir y aplicar un modelo de

regresion logistica utilizando
PYTHON vy bibliotecas de

machine learning

R. Laboratorio
(Parametro)
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F’rogamal egral de Capaci

Si Spinoza analizara innovacion en la
gestion de riesgos:

Automatizar sin comprender: usar
modelos sin entender la causalidad
subyacente equivale a supersticion
moderna.

*Confundir correlacion con necesidad:
un modelo puede decir que algo tiene 80%
de probabilidad de fallar, pero eso no

explica por que.

*Delegar juicio critico: usar |IA como
excusa para no pensar. Spinoza exigia que ;;:'
entendamos por nosotros mismaos. s
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Habilidades Matematicas —»

Primaria

~L*® RIMAC

¢Para que sirven las matematicas en los seguros?

; [ awiBrav = [ F-7d, Intervalos de
Calculo / // liv(F) dI / / Fonda BAna|I_SIS s et o
e N = N
probabilidad i ‘
Teoriade P = X * 100 RISK
Probabilidades n MANAGER
Series (1 1.1
Geométricas = 2 4 8
Combinatoria ( szm
LOgaI'itmOS log,a=x < a=b*
Algebra o — 5 = (a+b) x (a—b
Geometria /
Siniestralidad
Operaciones basicas + — x =+ [
Nimeros y contar |||]]| Hoja de célculo
Secundaria Universidad Trabajo
Etapas de la vida —

Adaptado por Idan Cabello .
fri.esan
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F’rog ama Integ

cQue es riesgo?

Teoria de

‘ Probabilidades

Es el efecto que genera la incertidumbre en los objetivos. Los
objetos pueden tener un efecto si no los desviamos de lo
esperado. Puede ser positivo, negativo o ambos y puede abordar,
crear o dar lugar a oportunidades y amenazas. Los objetivos
pueden tener distintos aspectos y categorias, y se pueden aplicar a
distintos niveles.

TeRe Y

GALLETA SABOR CHOCOLATE
con toques de frutilla

Fuente: ISO 31000
P «~*fr| esan
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¢ Restaurante falso en la empresa?

Muchas organizaciones estan empezando
a INNOVAR como si fuera un nuevo sello de
madurez. Hablan de machine learning,
vision artificial, wearables, sistemas
predictivos... pero:

No se valida si la TECNOLOGIA realmente
mejora decisiones de seguridad.

*Se simula "control” con dashboardsy
alertas irrelevantes.

*El sistema se disena para parecer eficaz,
no para ser eficaz.

Como en el caso del restaurante, la
apariencia de sofisticacién crea una falsa

confianza. @i-esan

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



i A §

u "V';‘_ i +
'\"-

7 %)

Reimagining Work in the Age of Al

MAC|

PAUL R, DAUGHERTY
H. JAMES wiLson

~L® RIMAC

“La clave no es la
automatizacion total,
sino la colaboracion

aumentada.”
Accenture, 2018, Human +
Machine: Reimagining Work in
the Age of Al
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Automatizacion, Robotica y
Decisiones Operativas

En la actual revolucion tecnoldgica, |la
automatizacion y robotica redefinen el
panorama laboral.
Desde |a Gestion de Riesgos es crucial
entender este impacto y adaptar nuestras
nuestras estrategias para garantizar
entornos laborales seguros y productivos.
productivos. Esta presentacion explora
como la tecnologia transforma los empleos
empleos y los desafios que presenta.

@' esan
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¢Qué es la Automatizacion y la Robotica?

€9 &

Robots Automatizacion

Maquinas programables que ejecutan tareas repetitivas o complejas. Uso de sistemas y tecnologias para realizar tareas fisicas y procesos
complejas. Su evolucidn abarca desde movimientos simples hasta basados en datos, mejorando la eficiencia y reduciendo la

hasta sistemas impulsados por inteligencia artificial. intervencién humana.

La distincidn entre ambos conceptos es fundamental: la robdtica se enfoca en las maquinas, mientras que la automatizacion se refiere a los

se refiere a los sistemas que las utilizan para optimizar operaciones.

~L® RIMAC friesan
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Impacto de |la Automatizacién en el Empleo

Riesgos y Transformacion

e EI30-40% de los procesos empresariales son automatizables,
automatizables, amenazando empleos en tareas repetitivas.

repetitivas.

e Laoptimizacién de procesos mediante software e |IA puede

puede afectar sectores administrativos.

e Se prevé una reestructuracion de la fuerza laboral, mas que una

eliminacién masiva de empleos.

~L® RIMAC

Creacion de Nuevos Roles

Surgen roles técnicos: ingenieros de robdtica, especialistas en IA,

técnicos de mantenimiento de sistemas automatizados.

e Mayor demanda de habilidades en andlisis de datos,

ciberseguridad y gestidon de proyectos tecnoldgicos.

e Enfocarse en la capacitaciony la resiliencia laboral es clave para

clave para la adaptacion.

fri.esan

Finance & Regulation Institute
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Habilidades Humanas que Garantizan la Empleabilidad

—_— 00—

Creatividad Inteligencia Emocional

Capacidad para innovar y resolver problemas de forma no lineal, algo que Manejo de emociones, empatia y habilidades interpersonales, cruciales en
las maquinas aun no replican eficazmente. cruciales en liderazgo y trabajo en equipo.

Flexibilidad y Adaptacion Trabajo en Equipo

Aptitud para aprender nuevas tecnologias y adaptarse a cambios rapidos en Colaboracioén efectiva y liderazgo son vitales en entornos mixtos humano-
el entorno laboral. humano-robot para maximizar la productividad y la seguridad.

Los robots son aliados que potencian la productividad y la seguridad, liberando a los humanos para tareas de mayor valor afladido.

~L® RIMAC friesan

Finance & Regulation Institute



8 |PIC

Programa Integral
de Capacitacion

Automatizacion y Seguridad en el Trabajo

Beneficios de Seguridad

Los robots asumen tareas peligrosas, repetitivas o monétonas,
reduciendo la exposicién humana a riesgos fisicos, quimicos o
ergondmicos. Esto se traduce en menos accidentes y enfermedades

laborales.

e Manipulacion de cargas pesadas.
e Trabajos en alturas o espacios confinados.

e Exposicion a sustancias toxicas o temperaturas extremas.

~L® RIMAC

Nuevos Riesgos y Desafios

La interaccién hombre-maquina introduce nuevos riesgos:
colisiones, atrapamientos, fallos en la programacion o
ciberseguridad. Es esencial implementar protocolos rigurosos y

capacitacion.

e Disefo de zonas de seguridad y barreras fisicas.

e Sistemas de parada de emergencia y sensores avanzados.

avanzados.

e Formacion especifica para operadores y técnicos de

mantenimiento.

fri.esan
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de Capacitacion

Industria Automotriz

Mas del 90% de la fabricacién esta robotizada, con
brazos robdticos para ensamblaje, soldadura y
pintura. Ejemplos incluyen plantas de Tesla o
Toyota, donde los cobots (robots colaborativos)

trabajan junto a humanos.

~L® RIMAC

Restaurantes en EE.UU.

Robots asistentes como los de Bear Robotics
entregan pedidos en mesas, preparan bebidas o
manejan la cocina en cadenas como Chili's o

Denny's. Esto optimiza el servicio y la higiene.

Sector Bancario y Seguros

La IA analiza grandes volumenes de datos para
detectar fraudes, personalizar productos y
automatizar la atenciodn al cliente. Chatbots y
asistentes virtuales mejoran la eficiencia en
entidades como BBVA

fri.esan
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Decisiones Operativas y Sistemas de Apoyo

(& Los sistemas basados en IA no solo automatizan, sino que optimizan la toma de decisiones en tiempo real.

Planificacion de Seguridad

Gestion de Riesgos _ i
La IA contribuye a disefiar protocolos de

Asignacion de Tareas

Sistemas predictivos analizan datos para seguridad mas efectivos, simular
La IA decide dinamicamente qué tareas identificar patrones de riesgo, anticipar escenarios de emergencia y capacitar al
son mas adecuadas para humanosy fallos en equipos o zonas peligrosas, y personal sobre las interacciones con la
cuales para robots, optimizando la activar alertas para prevenir accidentes tecnologia, mejorando la respuesta ante
eficiencia y seguridad en lineas de laborales. incidentes.

ensamblaje colaborativas.

~L® RIMAC friesan
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Desafios para la Gestion de Riesgos en la Era de la

la Automatizacion

Adaptacion Normativa Prevencion de Accidentes

Las regulaciones deben evolucionar Es crucial desarrollar métodos

para abordar los nuevos riesgos innovadores para prevenir accidentes
tecnoldgicos, como la interaccion en entornos robotizados, incluyendo el
humano-robot y la ciberseguridad disefio seguro de estaciones de trabajo
industrial. y la supervision de sistemas.

~L® RIMAC

Gestion del Cambio

El impacto psicosocial en los
trabajadores es significativo; la gestion
del cambio debe incluir apoyo
psicoldégico y comunicacion
transparente para mitigar la ansiedad y

el estrés laboral.

fri.esan
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Vexiza: Inteligencia
artificial aplicada a
datos
geoespacialesy
meteorologicos
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Integracion de ArcGIS y datos

ambientales N gy
Plataforma ArcGIS ol ; : 'q'.

ArcGIS es una plataforma esencial para la integraciéon y analisis de datos
geoespaciales en tiempo real.

Datos ambientales en tiempo real

Los datos ambientales en tiempo real permiten monitoreary analizar riesgos
y tendencias con precision.

Visualizacion de riesgos y tendencias

La integracion facilita la visualizacion clara de riesgos ambientales 'y
patrones mediante analisis geoespacial avanzado.

~L® RIMAC friesan
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Anticipacion de incendios
forestales y deteccion
automatica de humo

Deteccion precoz de incendios

Los algoritmos de IA permiten identificar incendios forestales en sus
etapas iniciales para una respuesta rapiday oportuna.

Respuestarapiday prevencion

La deteccion automatica facilita la movilizacion inmediata de recursos,
mejorando la prevencién y mitigacion de dafos.

Reduccion de danos forestales

La tecnologia ayuda a minimizar el impacto ambiental y econdmico al
proteger grandes areas forestales.

fri.esan
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Impacto en energia, movilidad y
proteccion civil con cifras y
mapas interactivos

Gestion Energética Mejorada

Los datos cuantitativos revelan optimizaciones importantes en la gestion
eficiente de la energia, reduciendo costosy consumo.

Movilidad Urbana Optimizada

Los mapas interactivos facilitan la planificacion y mejora del trafico urbano
para una movilidad mas agil y sostenible.

Proteccion Civil Efectiva

La integracion de datos y mapas interactivos fortalece la respuesta ante
emergenciasy la proteccion ciudadana.

Ciriesan



SMAR-AI: Seguridad
maritima avanzada
con mapas
predictivos
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Combinacion de
datos histoéricos,
meteorologicos
Yy maritimos

~L® RIMAC
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Analisis de grandes volumenes

El sistema procesa grandes cantidades de datos
histdricos, meteorolégicos y maritimos para detectar
patrones relevantes.

Identificacion de riesgos

Permite anticipar riesgos potenciales mediante la
deteccion temprana de patrones inusuales en los
datos.

Mejora de planificacion operativa

El analisis apoyan la planificaciony toma de
decisiones en entornos maritimos para evitar
incidentes.

fri.esan
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Redistribucion preventiva de
recursos y reduccion de tiempos
de respuesta

Prediccion avanzada

SMAR-AI utiliza algoritmos avanzados para anticipar situaciones de
emergencia maritima.

Optimizacion en tiempo real

La asignacion de recursos se ajusta dinamicamente para maximizar la
eficacia en respuesta.

Respuesta rapiday eficiente

La redistribucion preventiva reduce los tiempos de respuesta ante
emergencias en el mar.

~1® RIMAC
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. - Resultados documentados
y visualizacion con
imagenes reales

Visualizacion con imagenes reales

Las imagenes reales permiten comprobar visualmente
la efectividad del sistema en escenarios maritimos
reales.

Métricas de efectividad

Las métricas documentadas demuestran la reduccion
de incidentes y mejoran la seguridad maritima gracias
al sistema.

fri.esan
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Sensores distribuidos en
tiempo real en el Valle de Aran

Red de sensores ambientales

Los sensores distribuidos recogen datos ambientales de forma continua
para un monitoreo preciso del Valle de Aran.

Monitoreo en tiempo real

La recopilacién constante permite un seguimiento actualizado de las
condiciones ambientales en tiempo real.

Prevencion de desastres naturales

El sistema ayuda a detectar condiciones que podrian derivar en desastres
naturales, facilitando acciones preventivas.

~1® RIMAC
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Modelos predictivos frente a
inundaciones y desastres
climaticos

Modelos de IA predictivos

Los modelos de inteligencia artificial anticipan eventos criticos
relacionados con inundaciones y desastres climaticos.

Analisis de datos climaticos

La IA analiza grandes volumenes de datos para identificar patronesy prever
riesgos climaticos.

Prevenciény mitigacion

Los modelos facilitan acciones preventivas y estrategias para reducir dafos
por desastres naturales.

~L® RIMAC
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Cifras de referenciay
representaciones graficas del
sistema

Presentacion de datos clave

Los datos recolectados muestran informacion esencial para evaluar el
sistema de prevencion de desastres.

Evaluacion del desempeno

Los graficos permiten medir la eficiencia y efectividad del sistema
implementado.

Prevencion de desastres

Las cifras reflejan el impacto del sistema en la prevencidon y mitigacion de
desastres naturales.

-1 RIMAC - \ _ ir-esan
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/Zyght: Innovacion en mineria con
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medio ambiente
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Gestion de riesgos digitalizada

La plataforma transforma la gestion de riesgos al digitalizar procesos
para mayor eficiencia y control.

Reportes instantaneos

Permite la generacién de reportes instantaneos para tomar decisiones
rapidasy prevenir incidentes.

Seguimiento en tiempo real

Ofrece seguimiento continuo en tiempo real para monitorear riesgos
laborales y ambientales.

Plataforma Saa$S para
HSE y reporte en
tiempo real

~L® RIMAC friesan
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Integracion de loT, fotos e
informacion geolocalizada

Datos de Sensores loT

Los sensores loT recopilan informacion en tiempo real para monitorear las
condiciones del entorno minero con alta precision.

Imagenes geolocalizadas

Las imagenes capturadas con datos geoespaciales permiten una
visualizacion detallada y contextualizada del area minera.

Vision Integral del Entorno

La integracion de datos loT, fotos y geolocalizacidon proporciona una vision
completa para gestionar riesgos mineros eficazmente.

fri. esan
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Analisis de impacto y relevancia
[ ] [ ) [ Y 4 o I ﬁr -
tras adquisicion por Datamine - =

at A
Potenciacion de Capacidades

La integracion con Datamine amplia el alcance y las funcionalidades
tecnolégicas de Zyght en la industria minera.

Mejoras en Seguridad

La colaboracion ha resultado en mejoras significativas en la seguridad
operacional en las operaciones mineras.

Cumplimiento Ambiental

Se han documentado avances en el cumplimiento de normas ambientales
gracias a la nueva integracioén tecnoldgica.

~1® RIMAC




BBVA: Optimizacion
crediticia mediante

inteligencia artificial \/




Procesamiento de mas de 6.000
variables en tiempo real

Analisis de Datos Masivos

La IA procesa mas de 6.000 variables simultaneamente para evaluar
riesgos crediticios con alta precision.

Evaluacion Precisa de Riesgos

El analisis avanzado permite identificar riesgos crediticios con rapidezy
exactitud, mejorando las decisiones financieras.

Decisiones Financieras Rapidas

El procesamiento eficiente facilita la concesion de préstamos mediante
decisiones rapidas y acertadas.
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Reduccion de tiempos de
aprobacion y aumento de
créditos otorgados

Automatizacion de procesos

La automatizacion agiliza los procesos de aprobacion de créditos,
acelerando los tiempos y reduciendo errores.

Mejora de la experiencia del cliente

La rapidez en aprobaciones mejora la satisfaccion y confianza del cliente
en la institucion financiera.

Aumento de la cartera crediticia

La mayor eficiencia permite otorgar mas créditos, ampliando la carteray
fomentando el crecimiento financiero.

fri.esan
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Visualizacion de resultados y
mejoras documentadas

Presentacion de Resultados

Los dashboards y reportes muestran claramente el impacto positivo de la
IA en diferentes areas del negocio.

Optimizacion Crediticia
La IA mejora la precision y eficiencia en la evaluacion y gestion crediticia,
reflejado en los reportes.

Eficiencia Operativa

La inteligencia artificial impulsa mejoras operativas que se reflejan en
meétricas visualizadas en los informes.

fri. esan
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Allianz: Prediccion
climatica para
gestion de riesgos y
reduccion de costes
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Analisis predictivo de datos
meteorologicos e historicos de
siniestros

Modelos predictivos avanzados

Se emplean modelos avanzados para analizar datos meteorolégicosy
anticipar eventos climaticos con precision.

Integracion de multiples fuentes

Se combinan diversas fuentes de datos para mejorar la precision en la
prediccion de siniestros relacionados con el clima.

Impacto en pélizas y reclamaciones

El analisis anticipa como los eventos climaticos afectan las pdlizasy las
reclamaciones de seguros.

fri. esan
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Mejoras en la toma de
decisiones y reduccion de
costes operativos

Optimizacion de Recursos

La inteligencia artificial y los datos geoespaciales permiten gestionar
recursos de manera eficiente y efectiva.

Ajuste de Coberturas

El analisis avanzado ayuda a ajustar las coberturas segun riesgos
especificos detectados mediante datos geoespaciales.

Reduccion de Costes Operativos

Eluso de IA reduce costes relacionados con siniestros y reclamaciones al
mejorar la toma de decisiones.

~L® RIMAC
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i S y Mapas y graficos
K7, 7 documentados sobre
resultados

Impacto de la prediccion climatica

Las visualizaciones detalladas demuestran los
efectos positivos en la gestion de riesgos climaticos.

Ahorrosy eficiencia

Los datos evidencian ahorros econdmicos y mayor
eficiencia gracias a la informacién climatica precisa.

friesan
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Impacto en los Pr

Riesgos Emergentes y
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2 PIC  Introduccién a los Riesgos Emergentes

¢Qué son los riesgos emergentes?

Riesgos que no han sido clasificados y cuyas consecuencias aun
no se conocen. Son dificiles de predecir debido al
desconocimiento y la falta de experiencia previa.

é

T

¢
|

Caracteristicas principales:
Origen natural o por intervencién humana

Inciertos y complejos

Dificil calculo de impacto Ejemplos de riesgos emergentes:
Baja probabilidad pero alto impacto & Catastrofes naturales ¥ Pandemias
Volatilidad y cambio rapido

51 Riesgos tecnolégicos é: Choque de civilizaciones

inance & Regulation Institute
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&' PIC g Impacto de la Tecnologia en la Gestion de Riesgos

Transformacion Digital

La tecnologia esta redefiniendo cdmo las organizaciones
identifican, evaluan y mitigan los riesgos, permitiendo un
enfoque mas proactivo y basado en datos.

Beneficios clave:

l~2 Analisis predictivo de riesgos

@ Automatizacion de procesos
[ Antes de la Transformacion Digital [___] Después de la Transformacion Digital
Identificacion de Riesgos
100

80
Comunicacién 5. Evaluacion de Riesgos
@ Mayor eficiencia operativa /43\
\ &
~.—*

L)
(]
Respuesta \ / Mitigacién

~1~ RIMAC @i-esan

® Mejora en la deteccion de fraudes
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2" PIC  Riesgos Cibernéticos y Ciberseguro

Amenazas Crecientes

Los ciberataques son cada vez mas sofisticados y frecuentes,
representando una amenaza significativa para organizaciones de
todos los tamafios y sectores.

Principales amenazas cibernéticas:

& Ransomware y secuestro de datos

it Phishing y suplantacién de identidad

El papel del ciberseguro

¥¥ Malware y software malicioso
El sequro contra riesgos cibernéticos proporciona cobertura financiera y apoyo

— Ataques DDoS técnico ante incidentes digitales.
S Filtracion de datos sensibles
B gesponsabilidad por filtracién de & Interrupcion del negocio
atos
7Y Costos legales y regulatorios 43 Respuesta a incidentes

~L® RIMAC friesan
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& PIC Inteligencia Artificial (IA) en Gestién de riesgos

Beneficios Riesgos

. Evaluacion de riesgos: Analisis mas preciso de Sesgos algoritmicos: Decisiones potencialmente
datos para una suscripcibn mas precisa. discriminatorias.
Deteccion de fraude: Identificacion de patrones Privacidad: Preocupaciones sobre el uso de datos
sospechosos en reclamaciones. personales.

& Automatizacidon: Procesamiento mas rapido de o Seguridad: Vulnerabilidades en sistemas basados en

l I . . . .
reclamaciones y servicio al cliente. IA.

o \J
100

80

60

40

Nivel de Impacto (%)

20

. S e iones ente
., e . e 1= _ -a_\ Cl :
B ¢ fri.esan
sa !
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& PIC Blockchain en Gestién de riesgos

:Qué es Blockchain?

Una base de datos distribuida que permite registros inmutables y
transparentes, transformando la forma en que se gestionan los
contratos y transacciones.

Beneficios :

©® Mayor sequridad y transparencia en la informacion
@, Reduccion significativa del riesgo de fraude

4 Agilizacién de la resolucion de problemas

Riesgos a considerar:

A Vulnerabilidad a ataques en plataformas de intercambio

By Desafios de integracidén con sistemas existentes

~L® RIMAC

100

Porcentaje de Mejora (%)
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90
80
70
60
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4
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0

cion de

Blockchain

['blék-,chan]

A digital database or
ledger that is distributed
among the nodes of a
peer-to-peer network.

praude
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cion
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e Estrategias para la Gestion de Riesgos Emergentes

Enfoque Integral

Q Identificacion y Monitoreo

Implementar sistemas de alerta temprana y analisis continuo
de tendencias para detectar sefales de riesgos emergentes
antes de que se materialicen.

%7 Adaptacién

Desarrollar politicas y modelos de negocio flexibles que
puedan ajustarse rapidamente a nuevas condiciones y
escenarios de riesgo.

e_0 Oz
()
— Colaboracion

Establecer alianzas estratégicas con expertos, reguladores y
otras organizaciones para compartir informacién y mejores
practicas.

41 RIMAC

TOP 10 RISKS OVER THE NEXT 10 YEARS

WORLD
ECONOMIC
FORUM

Long-Term Risk Outlook: Likelihood e

Nivel de Efectividad (%)

Extreme
weather

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

= Global
vernance
failure
Climate Biodiversity loss Data Water crises

action fallure

Multistakeholders

gov
Natural disaster Cyberattacks

a fraud or theft Asset bubble

@ Economic @ Envionmental @ Geopoliitical @ Societal @ Technological

Enfoque Reactivo Enfoque P
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Programa niogra Riesgos Emergentes Invisibles

¢Queé son los Riesgos Emergentes Invisibles?

Violencia .
\\ laboral —

Peligros nuevos y crecientes . .
gue no son facilmente detectables a simple vista pero

tienen un impacto significativo en la salud y bienestar.

S
familia-trabajo

Clasificacion

4§ Riesgos Psicosociales Emergentes Prevalencia de Riesgos Psicosociales Emergentes
Relacionados con la organizacién del trabajo, relaciones interpersonales y entorno social
[ Prevalencia en Entornos Laborales (%)
100
%4 Riesgos Cognitivos 80
Afectan procesos mentales como atencién, memoria y toma de decisiones 9;:' 60
£
8 40
o
° ° . o
& Riesgos Ambientales Sutiles -
Presentes en el entorno fisico pero no facilmente perceptibles 0
) ° . o 7 . o e 1 - ) \ &
Impacto de la Digitalizacion y la IA en los Riesgos Invisibles s GO g 0ig ~ecnoesté®
B¢ Vigilancia y Control Algoritmico @ Intensificacion del Trabajo |a| Deshumanizacion y Aislamiento [3] Brecha Digital

~1L® RIMAC friesan
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Riesgos Psicosociales y Cognitivos

de Capacitacion

Riesgos Psicosociales Emergentes

0O Estrés Cronico y Burnout

Sobrecarga de trabajo, presién constante y falta de control sobre las tareas

1 Fatiga Digital

Uso intensivo de dispositivos electronicos y exposicién constante a pantallas

%= Tecnoestrés
Métodos de Identificacion y Evaluacion
Estrés asociado al uso de nuevas tecnologias y la necesidad de estar siempre conectado

2 Encuestas de Clima @, Entrevistasy Grupos
Riesgos Cognitivos Laboral Focales

40 Carga Mental y Monotonia
Analisis de Datos de Evaluaciones
4 -

X Deterioro Cognitivo Salud Ergonomicas Cognitivas

nnnnn & Regulation Institute
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Conclusion y Futuro del Riesgo

Puntos Clave

@ riesgos emergentes requieren un enfoque
proactivo y adaptativo

@ tecnologia es tanto fuente de riesgos como
herramienta para gestionarlos

@ 1A, blockchain y ciberseguridad transforman el sector
asegurador

@ colaboracion entre sectores es esencial para la
resiliencia

Perspectivas Futuras

El panorama de riesgos continuara evolucionando, impulsado
por la aceleracidon tecnoldgica y los cambios globales. Las
organizaciones que adopten un enfoque innovador y flexible en
la gestidn de riesgos estaran mejor posicionadas para enfrentar
los desafios futuros.

Innovacién Continua

Desarrollo de nuevas soluciones
tecnoldgicas para la gestion de riesgos

Resiliencia Adaptativa

Capacidad para recuperarse y adaptarse a
nuevos escenarios

Colaboracion Global

Alianzas estratégicas para abordar riesgos
sistémicos

Cultura de Prevencion

Integracion de la gestion de riesgos en
todos los niveles organizacionales



s PIC

Llamada a la Accion

Sintesis de Conceptos Clave Llamada a la Accion
La Gestion de Riesgosrequiere un enfoque @ Adoptar una mentalidad de aprendizaje
holistico " continuo
© El factor humano es central en la prevencién Ser pioneros en la aplicacién de nuevas
perspectivas

© Los riesgos invisibles tienen impactos reales
2e* Liderar el camino hacia un futuro mas seguro

“Innovar ya no es solo una cuestion de moda, sino un imperativo estratégico”

fri;sﬁam.
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Programa Integral
de Capacitacion

“La tecnologia no
elimina el riesgo, solo
lo transforma”.
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