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En RIMAC las personas van primero

Nos hemos propuesto construir
relaciones a largo plazo con las
personas que se acercan a
nosotros.
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Fiorella Liz
Oscanoa Ramos

Profesional con mas de 15 afios de experiencia en la implementacion de
sistemas de gestion SSOMA vy gestion estratégica de riesgos en los
sectores de construccion, transporte, produccion y servicios. Ha liderado
proyectos de alto impacto en seguridad operacional, reduccion de
pérdidas y optimizacion de recursos, incorporando tecnologias
innovadoras y modelos de analisis de riesgos. Cuenta con sdlida
trayectoria como auditora, consultora y docente de posgrado en
seguridad y salud en el trabajo. Especialista en sistemas integrados de
gestion (I1SO 45001, 1SO 31000, ISO 14001).



Recomendaciones:
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v'Verificar la estabilidad del internet.
v'Verificar micro y audio.
v'Participacién activa.

v'Duracién de 3 horas
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Pogramainicrs Seguridad para la conduccion de vehiculos

Objetivo: Se enfocan en la implementacién practica de la norma ISO 39001 para sistemas de gestion de seguridad vial.
El objetivo es brindar a los participantes los recursos necesarios para establecer sistemas efectivos que reduzcan los

riesgos en la carretera, cumplan con los estandares internacionales y fomenten la mejora continua en la seguridad
vial.

Introduccién Principios para

Contexto actual Auditorias

implementar ISO 39001.

E.‘ Sistema de EB Definiciones Q\ Requisitos de Q& Procesos de
gestion vial SGSV auditoria
(SGV)



Reflexion

" La vida es 10% lo que
me sucede y 90% como
reacciono ante ello”

Charles R. Swindoll.
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Se estima que hubo

i 1,19 millones de
' muertes por l
accidentes de

transito en 2021; esto
corresponde auna

tasa de 15 muertes
I por accidentes de |
ransito por 100.004

habitantes.

w/as de la mitad de 1o
victimas de
accidentes de transito
son usuarios de la via
publica vulnerables,
como peatones,

ciclistasy
motociclistas.

~1L® RIMAC

A pesar de que
viproximadamente e¥
60% de los vehiculos
del mundo se

Los traumatismos
debidos al transito son

la principal causa de concentran en los

mortalidad entre los paises de ingreso
ninos y los jovenes de mediano y bajo, el 92%
5 a 29 anos. de las defunciones en

@ carretera se registg
en esos paises.

' Entre 20 y 50 millones l

Las colisiones debidas de personas sufren
altransito cuestanala traumatismos no
mayoria de los paises mortales, muchos de
el 3% de su PBI. los cuales provocaran
I | I una discapacidad. |
fri.esan
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Fuente. Global status report on Road Safety 2023.



Situacion mundial de la seguridad vial
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Los estudios muestran que el 80% de las
carreteras no cumplen las normas de
seguridad para peatonesy que solo el 0,2%
tienen carriles para ciclistas.

Nueve de cada 10 fallecimientos se
registran en paises de ingresos medianosy
bajos.

Los hombres suelen tener tres veces mas
probabilidades de morir en un accidente de
transito que las mujeres.

Utilizar correctamente el casco por el
motociclista, puede hacer que el riesgo de
morir en un accidente de transito se
reduzca hasta seis veces, y que el riesgo de
sufrir lesiones cerebrales se reduzca hasta
en 74%.

Eluso del cinturdn de seguridad puede
reducir hasta en un 50% el riesgo de
muerte entre los ocupantes del vehiculo; y
el uso de sistemas de retencién infantil
permite reducir hasta en 71% el riesgo de
muerte entre los nifos.

Los conductores que usan el teléfono
mientras conducen tienen cuatro veces
mas probabilidades de verse involucrados
en una colisién que los que no lo hacen.

Eluso del dispositivo manos libres no es
mucho mas seguro que usar el celular sin
este dispositivo. Ademas, enviar mensajes
de texto aumenta considerablemente el
riesgo de un accidente.

~1L® RIMAC

Fuente. Global status report on Road Safety 2023.
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* Aboga por un transporte
que perdone el error
humano.

* Prioriza la seguridad de
vias, velocidades seguras, y
seguridad de vehiculos y
usuarios.

P

~N

Enfoque de

sistema Seguro:

Situacion mundial de la seguridad vial

e

* Aumenta elriesgo de
colisiény gravedad de
consecuencias.

* Cadaaumentodel 1% en
velocidad media
incrementa el riesgo de
colision mortalenun 4%y
de colisién grave en un 3%.

Factores de riesgos
4 N\

* Aumenta elriesgo de
colisiones mortales o
lesiones graves.

* Conducir bajo efectos del
alcohol o drogas aumenta
considerablemente el
riesgo de colision.

Conduccion bajo

influencia:

4 A
* Reducen significativamente

el riesgo de muertey
lesiones graves.

e Casco, cinturdon de
seguridad y sistemas de
sujecioén para nifios son

esenciales.

Uso de
dispositivos de

seguridad:

Falta de seguridad

dela

infraestructura vial:

~1 RIMAC

(- Disefio vial debe considera?
seguridad de todos los
usuarios.

vehiculos son

Falta de

vehiculos:

* Normas de seguridad de

seguridad de los

esenciales.

~ULOS:
"RTAS SEGURIDAD

\ o dnm
o

a0 2ol

colisiones:

Fuente: Global status report on Road Safety 2023.

* Tiempo de reacciéon en la
atencion a victimas es
crucial.

Atencion tras

-
* Uso de teléfonos celulares

aumenta el riesgo de
colision.
¢ Teléfonos manos libres no
son seguros.

Distracciones
durante la

conduccion:

’

* Hacer cumplir las normas
es vital para reducir
defuncionesy
traumatismos.

* Establecer, actualizar e
implementar normas de
prevencién es esencial.

N

Cumplimiento
de normas de
transito:

friesan
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Seguridad para la conduccion de vehicul
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Un Sistema de Gestion de Seguridad Vial (SGSV) es esencial
para gestionar y mejorar la seguridad en las operaciones viales
de una organizacion.

Un Sistema de Gestion de Seguridad Vial (SGSV) es un conjunto de
procesos, politicas, procedimientos y acciones planificadas que una
organizacion implementa para gestionar y mejorar la seguridad vial
en todas sus actividades y operaciones relacionadas con el trafico.

Independientemente del sector, la ubicacion y el tamano de la
empresa, las operaciones tienen un impacto significativo en la
seguridad vial.

Implementar un SGSV es fundamental para promover la
seguridad vial en todas las interacciones de los trabajadores

con el sistema vial.
@';?5?%.'?
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Reducir la incidencia de
accidentes de trafico.

Minimizar las lesiones y muertes
causadas por accidentes de trafico.

m Promover una cultura de
seguridad vial en la organizacion.

\ Cumplir con las obligaciones
legales y regulatorias
relacionadas con la seguridad
vial.

-1 RIMAC fri.esan

Finance & Regulation Institute




Términos y definiciones

&l
U
0
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Seguridad vial: Condicion o situacion en la que se minimiza el riesgo de lesiones y dafos a las personas que viajan en la via publica.

joX

I

Sistema de Gestion de Seguridad Vial (SGSV): Parte del sistema de gestidon de una organizacién utilizada para gestionar los riesgos para la seguridad vial.

Parte interesada: Persona o grupo que puede afectar, ser afectado o percibirse como afectado por una decisién o actividad.

Accidente vial: Suceso no deseado o no planificado relacionado con el trafico en el que al menos uno de los vehiculos esta en movimiento y que resulta
en uno o mas de los siguientes eventos: lesiones, muertes, danos a la propiedad, incendios o materiales peligrosos liberados.

() (2 G

256
&06&2 Riesgo vial: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un evento relacionado con el trafico y las consecuencias asociadas.
(W Politica de seguridad vial: Intenciones y direccidon generales de una organizacion relacionadas con la seguridad vial, tal como se expresan formalmente
v por la alta direccion.

Objetivo de seguridad vial: Resultado deseado especifico relacionado con la seguridad vial.

Indicador de desempeno: Variable o parametro que proporciona informacion sobre el desempeno del sistema de gestion de la seguridad vial.

I Plan de accion: Conjunto de actividades planificadas que se llevan a cabo para lograr un objetivo especifico.

Usuario de la via: Persona que utiliza la via publica, ya sea como conductor, pasajero, peatdn u otro.

Mejora continua: Proceso sistematico de revisidon y ajuste de los procedimientos y practicas de seguridad vial para lograr mejores resultados.

N RREE)

A\ 4

Fuente: ISO 39001:2012
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Beneficios de implementar un sistema de gestién de seguridad

Mejora de la seguridad vial

‘ Cumplimiento legal y regulatorio

Reduccion de costos operativos

‘\
Mejora de lareputaciony laimagen de la
empresa

,‘

Incremento de la confianza del cliente

i
‘ Gestion eficaz delriesgo

Mejora continua y aprendizaje organizacional

~1 RIMAC



1SO 39001
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Objetivo: Reducir y, en ultima instancia, eliminar la incidencia y el riesgo de muertes y lesiones graves
derivadas de los accidentes de trafico.

Aplicabilidad: Dirigida a entidades publicas y privadas de cualquier tamafo y sector que interactian con
el sistemavial.

Caracteristicas Principales:

. Integra principios de prevencion de accidentes Se enfoca en la identificacion y mitigacion
Proporciona un marco estructurado basado en . s A . " N .
. o N N viales, cumplimiento legal y mejora continua en la proactiva de los riesgos relacionados con la
buenas practicas de gestion de la seguridad vial. s (AP : N
operacion de las organizaciones. seguridad vial.

Versiones Relevantes:

Norma ISO 39001:2012 (versién original). ISO-UNE 39001:2013 (version espafiola aprobada en abril de 2013).

friesan
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ISO 39001 - Relacionados

Transporte de personas o Actividades generadoras de

bienes: Dentro del circuito vial trafico: En areas influenciadas Distribucidn de servicios y
' de la organizacién o en vias por la organizacion con alta productos: Para cualquier
publicas. afluencia de visitas o transito. sistema vial.

8 |PIC
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Transporte
de
pasajeros
. . . Servicios de
Funciones en vehiculos: Transporte
Conductor, pasajero o entregasy 34 \ d r
interaccion con vehiculos, [ogfstica iR P 2 e carga
'incluyendo peatones y ciclistas. ; 2 i< )

w ! aa” e , MR ' Empresas
Administraci | 2k ® 17 F::Ie
ones ' v 2. C@YE -
Ublicas > : e N & J construccio
) { » P \
p f \, ¢ x @ i > n

Servicios de
emergencia

. . e Empresas :
0 R'MAC (!I::s;ll‘(};iac(l:,:ﬁ)r?s de servicios fl'lesal'l

2 . Finance & Regulation Institute
publicos




La importancia de la ISO 39001
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Reduccioén de
accidentes viales

Fomenta y mejora ‘
la comunicacion 3 \Y/ Cumplimiento

con las partes legal y regulatorio

interesadas

SN

N
:
N
N
N

Tamaaanm) B

S ‘ . Mejora de la
Integracién con reputaciony la
otras normas I1SO ‘ ) imagen de la
empresa

Gestion eficaz del Reduccién de
riesgo costos operativos

friesan

Finance & Regulation Institute
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ISO 39001 - Requisitos

‘ Mejora
Evaluacion
‘ = del
‘ Operacion Desempefio

Soporte

4

Planificacio

Yy ;

Liderazgo

Contexto de

la
Ter'm.lrfos y Organizacio
Definiciones n

Referencias
Normativas

Objetoy
Campo de
Aplicacion

~1L> RIMAC friesan
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&8s Aspectos relacionados con el contexto de la organizacion

Programa Integral
Necesidades y Expectativas de las
Partes Interesadas:

de Capacitacion
Proveedores

Conocimientoy Contexto de la

Organizacion:

imnteresadas
ternas

(- Identificacion
delrolenel Sociedad
sistemavial.

*ldentificacion
de procesosy
actividades
relevantes.

J

‘* J‘ Cliente s

*ldentificacion

Alcance del Sistema de Gestion de fje partes
interesadas
SV: .
: pertinentes.
: 3 - D

eterminacion

ks €86 requisitos y
Definicionde actativas.
limitesy implementacio
aplicabilidad ny mejora
del sistema. continua.

"; *Consideracion eInclusion de
de cuestiones procesos
internasy necesariosy
externas. )

nteracciones.

~1L® RIMAC = fri.esan



Aspectos relacionados con el contexto de la organizacion
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fl

Factor humano: Se
consideran aspectos
como distracciones,
excesos de velocidad,
consumo de alcohol,

entre otros, que pueden
influir en la seguridad
vial.

o

9oy y x9330%

Factor vehiculo: Se
analiza el estado del
vehiculo, su
mantenimiento y
cualquier aspecto
relacionado con su
seguridad y
operatividad.

OWEHDRS VED ! :

Factor organizacion del
trabajo: Se examinan

Factor via y entorno: Se
evalua el estado de la
via, las condiciones
climatolégicas y otros
elementos del entorno
que pueden afectar la
seguridad en la
conduccion.

aspectos como las
horas de trabajo
excesivas, la falta de
descanso y cualquier
otra practica
organizativa que pueda
impactar
negativamente en la

(
AN
. =W

RO0p penyININE®

friesan
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Reflexion

“Lo que no se puede medir
no se puede controlar; lo
que no se puede controlar
no se puede gestionar; lo
que no se puede gestionar
no se puede mejorar”

Peter Drucker



Contexto de la organizacion
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Analisis de Riesgos Viales (ARV)
V& & 2 2 2 &

Analisis de Causa Raiz

Efecto Causas Factores Causa =
Inmediatas Causales Raiz s Paceprobeld, e o g
Posibles Causas Condicion: es: Acciones Despreciable Medio
(Causa mas Probable) PE t n«:; - t .
-Provocadas
2 Eval de Imp Vial (EIV)
i 2 [re— e vawacion de acto Via
s o |
e Vs o c : A LB 2B A A A2 A5
3 Culndo? = del Problema — ! ausa [Fll Moderadas Medio Meaio Medio Ato At
¢ Cuanto? ’
= Raiz 2
o
o

:M, | - | e | et Medto o o
1 ot | ——— - Entrevistas y Encuestas a Partes Interesadas

NOES Problema? ~ """ >
Visible | No Visible

ACCDENTES DF TRANSTIOY SUB CAUSAS Auditorias Internas de Seguridad Vial

TASA DE FALLECIDOS EN ACODENTES TOTAL DE ACCIDENTES 102.762 101,104
DE TRANSITO % 4495 99923 95,532

ﬁ'o‘n'udo' A«’ 29972 55371 8696 m353
e A
&

s70m°255% 096 55464

9 so313 5336753548 ) 435 52572 52822 Total de
16 3825 S945) 8148 sa09  VicUmas:
> 50059 716 5440 heridos/
'y 49857 48395 929

&" + fallecidos

B hmarki
| enchmarking
3302 3481 3510 3489 33 285 3531 3200 1110 2798 2 fall v

CAUSAS DE ACCIDENTES
FACTORES QUE MAS INCIDEN EN SINIESTROS
FATALES Y NO FATALES e el

2015)

Excesode Malas condiciones del Bmal estado

velocidad  Imprudencia vehiculo: entre. ”‘ de las pratas
32.1% ‘;8"’"*""8% 2,000y 2,500 i

i Revision de Estadisticas y Datos de Accidentes
I”m el P L L L L L 4

! 27% 22% 2% 18% 1.7%

- = - = =
OPersne

friesan
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Liderazgo y compromiso
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Responsabilidades de la
alta direccion

Establecimiento de politica
y objetivos

Integracion en procesos de
hegocio

Disponibilidad de recursos

Enfoque a largo plazo

Colaboracién con partes
interesadas

Enfoque de procesos

Comunicacion de la
importancia

Apoyo y direccion al
personal

Promocion de la mejora
continua

Apoyo a otros roles de

direccion .
~L® RIMAC r-esan
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Politica de seguridad

Vial:

Politica de seguridad
Vial:

Una politica de seguridad vial bien definida
proporciona el marcoy las directrices
necesarias para promover un entorno seguro
en las operaciones viales de la organizacion.

9

Ayuda a establecer un compromiso claro por
parte de la alta direccidon hacia la seguridad
vial, lo que fomenta una cultura de seguridad
en toda la organizacion.

9

Proporciona un conjunto de principios y
objetivos que guian la toma de decisionesy
acciones relacionadas con la seguridad vial.

~1L® RIMAC

Declaracién de compromiso de la direccion
con la seguridad vial.

9

Identificacion de los objetivos de seguridad
vial de la organizacion.

L 4

Definicién de responsabilidades y autoridades
para laimplementaciéony cumplimiento de la
politica.

L g

Procedimientos para la identificacion,
evaluacion y control de riesgos viales.

4

Mecanismos de seguimiento, revision y mejora
continua de la politica.

Rolesy

responsabilidades:

L 4

Identificacion de los roles especificos dentro
de la organizacién, como el gerente de
seguridad vial, el comité de seguridad vial, los
supervisoresy los trabajadores.

Definicién clara de las’responsabilidades de
cadarol enrelacién con la seguridad vial,
incluida la supervision de la implementacion
de medidas de seguridad, la participacion en la
investigacion de incidentes y la promocion de
la cultura de seguridad vial.

friesan

Finance & Regulation Institute
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ROEESY RESPONSABILIDADES

La alta direccidn debe asegurarse

gue se asignen y comuniquen a
todos los niveles, y se mantengan
como informacion documentada.

Los trabajadores deben asumir la
responsabilidad por aquellos
aspectos del sistema de la SST
sobre los que tengan control.

~1L® RIMAC
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ROLES Y RESPONSABILIDADES

La alta direccidn debe asignar la
responsabilidad y autoridad para:

a)asegurarse de que el sistema de
gestion de la SST es conforme con
los requisitos de la norma;

b) informar sobre el desempeno del
sistema de gestion de la SST.

~L® RIMAC ri-esan
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Personas Infraestructura

Determinary
proporcionar los
recursos necesarios para
el establecimiento,
implementacion,
mantenimiento y mejora
continua del SG-SST

~1L” RIMAC @'ﬁsa“
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APOYO - Competencia

a) determinarla competencia

b) asegurar que los trabajadores
sean competentes

c) tomar acciones para adquiriry
mantener la competencia

d) evaluar la eficacia de las acciones

e) conservar informacion
documentada como evidencia

1> RIMAC Ciriesan
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Formacion de trabajador

e proporcionar los mecanismos, el tiempo, la
formacion y los recursos necesarios para la

articipacion;

e asegurarse de que los trabajadores sean
competentes, basandose en la educacion,
induccion, formacion o experiencia apropiadas;

* |a provision de formacion para la prevencion de
emergencias, primeros auxilios, preparacion

respuesta;

~L® RIMAC @'esa“
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it Cuando creilamos quc

teniamos todas las respuestas,
de pronto, nos cambiaron las
preguntas.”

EL NUMERO DE MYPES PERUANAS SE REDUJO UN 48.8% EN 2020 Y LA INFORMALIDAD
PASO AL 85% COMO CONSECUENCIA DE LA PANDEMIA EVOLUCION DE LAS ACCIONES DE LAS TECNOLOGICAS

P ComexPerd / Pubicaso o

Valoracion de la accién Minimo M Méximo MUltimo registro  [Variacién

$3.338,65
15deoct

vy

$3.540, 87
2 de sept

$536,40 $120,71 $541,94 $219,66
15deoct 15deoct 15de oct 15deoct
$501,07 $137,41 $1.635,23 $568,31
2 desep 2de sep 16 de mar 13de jul

$299,05

Gréfico: LR-GR

$104,87 $55,77 $135,40
16 de mar 23 de mar 16 de mar 16 de mar
J

Fuente: Sondeo LR

a@igon NETFLIX B8 Microsoft

~1 éMAC fri.esan
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Planificacion
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. ., : . Seleccidn de PG Consideracion
Revision del Determinacion Establecimiento

5 : factores de i del contextoy
desempeno de riesgosy AT de objetivosy et
actual en SV. oportunidades. SI:/ metas de SV. &

organizacional.

Los paises
con los peores
conductores
del mundo

== 1. Tailandia

G

Con fecha
de vencimiento

atam's
R 2. Peru

== 3. Libano

=& 4. India

£5 5. Malasia
B8 6. Argentina

== 7. Estados Unidos

Medibles Especificos

¢ 8. Turquia

> i 0 9. Canadd

© 10. Brasil

@ FUENTE: COMPA E MARKET

aro
oot

CREMA (SMART)

OBJETIVOS

friesan
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Planificacion
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Acciones para tratar riesgos y oportunidades

Identificacion y tratamiento de riesgos y Integracion e implementacion de acciones en

. Evaluacién de la eficacia de las acciones.
oportunidades. los procesos.

Factores de desempeno en SV

g .. L. . Desarrollo de factores de Especificacion de elementosy
Identificacion de factores de Evaluacion de factores finales e - . . o o
. . . . - . desempefio adicionales segun criterios para seguimiento y
exposicion al riesgo. intermedios de seguridad vial. - Y
necesidad. medicion.

Objetivos de SV y planificacion para lograrlos

Planificacion detallada de

A o Conservacion de informacion Consideracion de riesgos, .
Establecimiento de objetivos de .. = acciones, recursos,
o documentada sobre objetivos y factores de desempenoy 2
SV coherentes con la politica. . . responsables y evaluacién de
metas. capacidad de gestion.

resultados.

~1L® RIMAC

\umm/ g

ricds and ompoton

Innedgotion faplehationt
of yormsore: facies

Davollation

/74
w g f

friesan
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Fase 0: Diagndstico basey

definicion del alcance

diagndstico inicial para
evaluar la situacion actual
en materia de seguridad
vial en la organizacion,
identificando areas de
\riesgo y oportunidades de

FRejora J

( )

Identificacion de las partes
interesadas relevantesy
— sus expectativas en
relacion con el sistema de
gestion de seguridad vial.

\ J/

(Definicién delalcance del\
Sistema de Gestién de
Seguridad Vial (SGSV),

estableciendo los limites 'y

responsabilidades dentro

de la organizacion.

~1 RIMAC

Fase 1: Planificacion del

SGSV

Identificacion de riesgos 'y
oportunidades.

Establecimiento de
objetivos de seguridad vial.

Fase 2: Implementaciony

Operacion del SGSV

Desarrollo de

— procedimientosy

controles operativos.

Capacitaciony
competencia del personal.

Fase 3: Evaluacion del
Desempenoy Mejora
Continua del SGSV

-

Monitoreo y medicién del

—— desempefio de seguridad

vial.

~

_J

Acciones correctivasy
preventivas.

\

" cion

2

conduc

Fase 4: Revision por la

Direccion y Mejora
Continua del SGSV

Revision del desempefio
—— del sistema de gestién de
seguridad vial.

( )

Acciones para la mejora
continua del SGSV.

friesan
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Monitoreo y medicién

Programa Integral
de Capacitacion

Comunicacion de
resultados

Actualizaciony ajuste de
estrategias

Establecimiento de
indicadores clave de
desempeno (KPIs)

Realizacion de
evaluaciones periédicas

Implementacion de
sistemas de seguimiento

~L® RIMAC @'esa“
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=Il® Claves para una implementacién exitosa de un SGSV segin la ISO 39001

Programa Integral
de Capacitacion

@@;fg» Compromiso de la alta direccion

niver managemetent Setthgal dogectiem S

SroiK engegermentiy gl Involucramiento de las partes interesadas

VRVRVEVRVEVY

Diagnostico inicial y analisis de riesgos

. Establecimiento de objetivos y metas claras

@ Capacitaciony concientizacion

] vy

. Implementacion gradual y seguimiento continuo

Gruddauall iminlpenientenationt o
and cortinuuee imnrormeng

Lo RINIAC | Revision y mejora continua @lesan



Programa Integ
de Capacitacior

ral

4.Contexto de la organizacion

9.4 Revision por la
Direr cién

93 Auditoriainterna

92 Investigacion de
accidentes detraficoy
deotros incidentes de

wafico

~1 RIMAC

9.1 Seguimiento,
medicion, analisisy
evaluacion

82 Preparaciony
respuestaante
emergencias

51 liderazgo y compromiso

52 PoliticaSV

53 Roles, responsabilidades y autoridades de la organizacion

81 Planificaciony
operacion

7.6 Informacion
documentada

’ e
MANL (A 5L

6.2 Acciones para
tratar riesgosy
oportunidades

63 Factores de
desempeiio en SV

6.4 Objetivosde SVy
planificacion para
lograrlos

71 Coordinacion

7 2 Recursos

73 Competencia

7.4 Tomade conciencia

7.5 Comunicacion

fri-esan
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Auditoria interna del sistema de g’e'

Programa Integral

seguridad vial - ISO 39001

Propdsito y proceso:

* Evaluar el cumplimiento del SGSV con los requisitos de la norma ISO 39001 y los propios de la
organizacion.
* Incluye planificacion, preparacion, ejecucion y seguimiento de auditorias a intervalos planificados.

Preparaciony ejecucion:

 Establecer un programa de auditoria con frecuencia, métodos y responsabilidades definidas.
* Definir criterios y alcance, seleccionar auditores y llevar a cabo actividades planificadas.

.«0 Conformidau

Identificacion de No Conformidades y oportunidades de mejora:

Correccién

* Detectar desviaciones o incumplimientos con los requisitos de la norma ISO 39001.
* [dentificar areas de mejora para optimizar procesosy practicas dentro del SGSV.

alisis de las causas

acer accién correctiva

cia de la accion correctivag
Qs
~~nformidad

~1® RIMAC friesan



Programa Integral
de Capacitacion

~1 RIMAC

Preparacion de

documentaciony
registros:

Recopilary
organizar la
documentacion
necesaria.

N\

Asegurar que

— esté completay

actualizada.

gestion:

Revision y analisis
del sistema de

r

Identificar areas
de mejoray
cumplimiento.

N\

Analizar
resultados de
auditorias
anteriores.

AT ST SY

Preparacion para la auditoria de certificacion ISO 3960"1

Apoyo durante la

auditoria de
certificacion:

Facilitar la
revision
proporcionando

documentacion.
\_

J/

auditoresy
tomar medidas
correctivas.

( )
Colaborar con

[ ]
@l-esan
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Obstaculos en la implementacién exitosa de la norma ISO 39C

Programa Integral

de Capacitacion Fa lta d e

cumplimiento
normativo

Necesidad de

., Escasez de
adaptacion
recursos
cultural
Culturade
Infraestructura . i
: .. seguridad vial
vial deficiente
subdesarrollada

~1L” RIMAC @'ﬁsa“
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. Desafios en la |mplementaC|on exitosa de la norma ISO 39001 |

Programa Integral
de Capacitacion

o ®
° ‘e
0@ °,
Cambiosenla®

e legislacioén

Colaboracion

Capacitaciony
concientizacion

Compromiso de la alta

Gestion de riesgos . .
direccioén

y
participacion

~1L” RIMAC @'ﬁsa“



Pasar a la acciéon: Norma ISO 39001

Programa Integral
de Capacitacion

Promover una
cultura de
seguridad vial.

Realizar un
diagnaostico inicial
de seguridad vial.

Establecer un Realizar auditorias

equipo lidery un internas

plan de accion. periddicas.

Implementar
controles
operativos
efectivos.

Capacitar al
personal sobre
seguridad vial.

~1 RIMAC

Establecer
alianzas con
socios
comprometidos.

Mantenerse
actualizado sobre
mejores practicas.

Comunicar
abiertamente con
todas las partes
interesadas.

[ ]
@l-esan
Finance & Regulation Institute



“E] @XitO no se logra por cuanto
sabes, SINO POr cuanto
aplicas”

Jurgen Klaric



iGracias!
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